Fonction
CHEF DE PROJET PERFORMANCE LOGISTIQUE EN PPDC - MF IV.A
(H/F)

Evolutions possibles

Au sein du métier

RESPONSABLE PERFORMANCE LOGISTIQUE EN PPDC -MF IV.A (H/F)

CHEF DE PROJET PERFORMANCE LOGISTIQUE EN PPDC - MF IV.A (H/F)
PLANIFICATEUR OPTIMISEUR TRANSPORT IV.A (H/F)

CONDUCTEUR LIVREUR 1.1 (H/F)

CONDUCTEUR LIVREUR [.3 (H/F)

TECHNICIEN FLUX ET TRANSPORT 1.2 (H/F)

TECHNICIEN FLUX ET TRANSPORT 1.3 (H/F)

REGULATEUR NATIONAL CONTENEURISATION IlI.3 (H/F)

REGULATEUR NATIONAL CONTENEURISATION 111.2 (H/F)

REGULATEUR NATIONAL TRANSPORT IIl.3 (H/F)

REGULATEUR NATIONAL TRANSPORT 11l.2 (H/F)

REGULATEUR REGIONAL TRANSPORT CONTENEURISATION ET FLUX III.3 (H/F)
REGULATEUR REGIONAL TRANSPORT CONTENEURISATION ET FLUX 1.2 (H/F)
TECHNICIEN D'EXPLOITATION TRANSPORT 1.2 (H/F)

TECHNICIEN D'EXPLOITATION TRANSPORT 1.3 (H/F)

CADRE LOGISTIQUE EN PFC 1lI.1 (H/F)

CADRE LOGISTIQUE EN PFC 11l.2 (H/F

CADRE LOGISTIQUE EN PFC 1lI.3 (H/F)

Cette fonction s’inscrit dans le double cadre de la mise en place du Schéma directeur Industriel et du
nouveau Schéma Territorial (DEX).

La mise en place de cette fonction correspond a la volonté de mettre en place un pilotage fort des moyens
logistiques desservant les PPDC-MF les plus importantes (plus de 200 personnes), placées au cceur de la
nouvelle organisation industrielle.

Les enjeux sont la recherche d’économies financieres importantes et la recherche de I'excellence dans la
réalisation des prestations.

Dans les PPDC-MF les plus importantes le Chef de projet Performance Logistique a vocation a seconder le
Responsable Performance Logistique de la PPDC-MF sur une partie de ses missions (certaines fonctionnalités
ou sur une partie de la PPDC-MF) selon le périmétre de responsabilité qui lui est confié.

Missions

Dans les PPDC-MF les plus importantes, le Chef de projet Performance Logistique a vocation a seconder le
Responsable Performance Logistique de la PPDC-MF sur une partie de ses missions.
A ce titre, il

¢ Assiste le Responsable Performance Logistique de la PPDC-MF lors de la conception schéma directeur
logistique de la PPDC-MF et dans son pilotage au quotidien.

¢ Est le correspondant local de I’équipe du Directeur du Schéma Directeur Territorial de la DEX avec qui
travaille a la préparation et la mise en ceuvre de la transformation du schéma logistique du bassin de la
PPDC-MF sur les dossiers techniques.

e Participe a la mise en place de ces évolutions

e Veille au bon déroulé des étapes de la transformation en termes de Transports et de Pilotage des Flux.
Il Participe au pilotage au quotidien des flux de produits et services du bassin de la PPDC-MF

e En intégrant I'ensemble des flux amont et aval.

e En gérant les dossiers et les problémes techniques avec la PIC, le transport, les entités Colis, presse,
PNA ainsi qu’avec la régulation.


https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-fonction/responsable-performance-logistique-en-ppdc-mf-iva-hf
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-fonction/chef-de-projet-performance-logistique-en-ppdc-mf-iva-hf
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-fonction/planificateur-optimiseur-transport-iva-hf
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-fonction/conducteur-livreur-ii1-hf
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-fonction/conducteur-livreur-i3-hf
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-fonction/technicien-flux-et-transport-ii2-hf
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-fonction/technicien-flux-et-transport-ii3-hf
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-fonction/regulateur-national-conteneurisation-iii3-hf
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-fonction/regulateur-national-conteneurisation-iii2-hf
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-fonction/regulateur-national-transport-iii3-hf
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-fonction/regulateur-national-transport-iii2-hf
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-fonction/regulateur-regional-transport-conteneurisation-et-flux-iii3-hf
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-fonction/regulateur-regional-transport-conteneurisation-et-flux-iii2-hf
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-fonction/technicien-dexploitation-transport-ii2-hf
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-fonction/technicien-dexploitation-transport-ii3-hf
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-fonction/cadre-logistique-en-pfc-iii1-hf
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-fonction/cadre-logistique-en-pfc-iii2-hf
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-fonction/cadre-logistique-en-pfc-iii3-hf

e En suivant, pour partie, le contrat de service de la PPDC-MF.

e En préparant les éléments permettant d’effectuer la prévision et la planification des flux du bassin de la
PPDC-MF.

Il Participe a la régulation de ler niveau des liaisons de transport desservant le bassin de la PPDC-MF.

Enrichir I'expérience client en adoptant une posture de service et de conseil et développer une relation
de confiance durable. Anticiper, analyser, comprendre les besoins et attentes de ses clients pour
apporter des réponses personnalisées. S'appliquer a améliorer la satisfaction client et mesurer son
niveau de satisfaction.

Encourager et accompagner le changement et les initiatives d'amélioration dans un environnement
complexe et incertain. Expérimenter, tester, évaluer en s'appuyant sur de nouvelles méthodes, y
compris numérigues. Comprendre et susciter lI'innovation en remettant en question les usages et en
osant étre pionnier. Etre dans une dynamique d'identification et d'apport de nouveautés dans son
activité en osant sortir du cadre pour penser le probléme en dehors de ses limites et de ses moyens
lorsque la situation le demande.

Construire et faire vivre des réseaux informels ou structurés d'individus ou de groupes en s'appuyant
sur les outils collaboratifs comme les réseaux sociaux internes. Participer individuellement a I'atteinte
d'un résultat collectif en favorisant I'entraide et le partage de connaissances. Savoir fédérer les parties
prenantes d'un projet autour d'un objectif commun et établir des partenariats. Faire preuve d'écoute
active vis-a-vis de ses interlocuteurs et prendre en compte leurs problématiques et les objections
émises dans ses actions et prises de décision. Etre ouvert(e) d'esprit et curieux(se) au sein de son
environnement.

Engager des actions et mobiliser en toute autonomie des ressources (financiéres, matérielles,
techniques, numériques et humaines) pour atteindre des performances durables dans le respect des
principes éthiques, de qualité de vie et de RSE. Savoir étre proactif et fixer, pour soi et/ou pour
d'autres, des objectifs ambitieux et exploiter des opportunités pour aller au-dela des attendus.

Respecter les engagements clients et/ou proposer des produits.

Acquérir des connaissances de son environnement interne et externe, des process inter / intra branches
de bout en bout, d'un secteur d'activité et d'un domaine fonctionnel pour apporter des préconisations.
Adopter les nouveaux usages, y compris numériques, des lors qu'ils sont préconisés. Respecter les
régles et méthodologies liées aux processus internes dans le cadre de son activité. Comprendre son role
dans la chaine de valeur et avoir une vision de bout en bout du processus.

Maitriser les concepts et les outils de la Gestion de Projet et de la conduite du changement. Mobiliser et
animer acteurs et contributeurs, en favorisant les pratiques collaboratives. Garantir le respect de
I'équilibre entre les engagements de colt, de délai et de satisfaction client. Analyser les risques et
mettre en oeuvre les mesures correctrices.

Maitriser et mettre en application les outils d'analyse et d'optimisation des organisations et processus
(Lean, Six sigma, etc..).

Appliquer, transmettre ou faire respecter les consignes spécifiques et générales a son poste de travail.
Signaler a sa hiérarchie les situations de travail dangereuses et les problemes de sécurité. Utiliser les
moyens de locomotion dans le respect des normes d'utilisation.



Mettre en oeuvre un management global et intégrateur de I'amélioration continue. Favoriser
I'apprentissage et I'appropriation des procédures et standards au poste. Faire partager une vision de
I'amélioration continue qui ait du sens pour chacun et développer ses équipiers par I'apprentissage de
la résolution de problemes. Créer les conditions pour aider celui qui réalise le service aupres des clients,
pour bien faire du premier coup et apprendre de ses erreurs. Manager la transformation, définir et
accompagner la mise en oeuvre du contrat d'objectifs. Garantir la maitrise du nominal en recherchant le
juste équilibre des attentions entre le Client, le Postier et I'Entreprise.

Capacité a observer le processus dans sa mise en oeuvre sur le terrain, en lien avec une fine
compréhension des besoins de ses clients et de ses fournisseurs. Capacité a agir sur les différentes
opérations avec les parties prenantes en vue de rendre le processus performant et éliminer les
gaspillages. Capacité a recourir aux experts en soutien de résolutions de problémes.

Capacité a accueillir les problémes constatés et partagés comme des opportunités, des sujets
d'amélioration, accepter d'ouvrir et de partager des sujets par transparence, le droit de se tromper, la
capacité a regarder la ou les erreurs ont été réalisées.

Avoir une connaissance approfondie des techniques de prévision de la production et de planification de
la production a court/ moyen terme. Evaluer une charge de production, dimensionner les moyens a
affecter (humains, infrastructures, outils). Effectuer la planification correspondante (charges/
ressources). Optimiser |'utilisation des moyens (humains, infrastructure, outils). Anticiper les pics de
production et les goulots d'étranglement de production. Elaborer le programme de production a court/
moyen terme (semaine/ mois). Lisser la charge. Analyser I'historique de production (tableau de bord),
faire un retour d'expérience en déduire les actions d'amélioration. Mener une réunion, un point de
production, arbitrer les priorités de production. Utiliser les outils de planification de la production.

Famille

Filiere

Métier

Répartition des effectifs
Services-Courrier-Colis
Effectif de la fonction

Dela?9


https://www.pprod.rh.laposte.fr/cartographie-des-metiers
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-filiere/supply-chain
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-metier/operateur-supply-chain
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