Fonction
REFERENT COMPTABILITE BANCAIRE 1I1.1 (H/F)

Evolutions possibles

Au sein du métier

e TECHNICIEN SPECIALISE EN COMPTABILITE I1l.1 (H/F)
e ASSISTANT COMPTABLE 1lI.2 (H/F)

e ASSISTANT COMPTABLE 11I.3 (H/F)

e REFERENT COMPTABILITE BANCAIRE Ill.1 (H/F)

L]

L]

REFERENT COMPTABILITE BANCAIRE 111.2 (H/F)
COMPTABLE II.1 (H/F)
COMPTABLE II.2 (H/F)
COMPTABLE II.3 (H/F)

Dans la ligne du plan stratégique de La Banque Postale, «L’intérét du
clientd’abord,prouvonsladifférence»,etdanslecadredelapolitiquedéfinieparla

Direction Financiere de I'Entreprise, en appliquant la réglementation et lesprocédurescomptablesetfiscalesdesDirectionsComptablesdeLaPoste:
Assure, dans son domaine, et pour son périmétre de responsabilitéunsoutien technique et une expertise métier descendante auprées des
techniciens et des ressources correspondants comptables, ascendanteauprés du cadre qualité, des contréleurscomptables siege et des chefs
deprojetscomptables,
Garantit,poursonpérimétre,lamiseenoeuvredesmeilleurespratiqguesdansundoubleobjectifd’efficienceetderéductiondesdélais,
Contribuealamaitrisedurisquedesonéquipeetintervientdanslaréalisationducontroledelerniveau,

Selon I'organisation, assure le management d’une équipe detechnicienscomptablesafind’atteindrelesobjectifsdequalitéde
serviceetdedélaisdetraitementfixés.

Exercel’ensembledesesactivitésdanslerespectdesreglesdéontologiquesdeLaBanquePostale,delacharteducontréleinternedeLaBanquePostaleetdela
réglementationbancaireetfinanciere.

Appliqueles reglesdevigilance et lesprocéduresdedétection définiesdans lecadre de la lutte contre le blanchiment des capitaux et du
financement du
terrorisme.

Missions
Est expert dans son portefeuille d’activité

Assure un role de référent pour le compte des contréleurs comptables du siége et des
maitrisesd’ouvragecomptables(Cléture,accompagnementduchangement,déploiement de projet...),

Garantit les travaux de cléture comptable et la justification des soldes pour I'ensemblede sonpérimétre,
Effectuelecontroledelerniveausurlestravauxréalisésparl’équipe(saisie,EDS,qualitédes interfaces...),

Effectue le traitement des anomalies rares et complexes et propose des méthodes de
résolutionouderégularisationdesanomalies.Enfonctiondel’analysedesanomaliesdéfinit etmetenoeuvredesplansd’actionsappropriés,
Participealarédactionetaladiffusiondesprocédurescomptables,

Assurelarelecturedesprocédurestransmisesparlesiége,
Teste,sibesoinestaveclescollaborateursduservicedanslequelilest,laprocédure avantvalidationfinale,
Rédigeetpartageaveclesiégeunenoted’appréciationdelaprocédurepréalablealavalidationnationale
Diffuseuneculturecomptable(procéduresetoutilscomptables)auxtechniciensetveilleala miseajourdesdocumentsderéférencedesonactivité,
Anime les actions de développement des compétences de proximité et s’assure de I'acquisitiondescompétences,

S’investit dans des missions de tutorat pour faciliter I'intégration dans ses équipes ou
accompagnerledéveloppementdescompétencesdesespairs.

Assure la supervision opérationnelle

Recherche et propose des solutions contribuant a améliorer la qualité des prestations et
danscecadrecontribuealadémarcheversl’excellencedesprocessus,
Participeauxcomitésdesuividelagualitécomptableenlienaveclecadrequalitécomptable
enlienaveclecadrequalitécomptableetdéclinelesactionspoursonsecteurd’activité,
Alertesurlesdysfonctionnementséventuelsetveillealeurpriseencharge,
Veilleaassurerunappuitechnigueauxtechniciensdanslagestiondesituationsdélicates,
Prendlesdécisionsdanslecadredesdélégationsquiluisontconfiées,etpeutétreamenéa
traiterdirectementcertainsdossiersprésentantunengagementimportant,
Etablitlesuividel’activité(tableaudebord)etcontribueal'alimentationeninformationsdu systemedepilotage,

Fait remonter les informations concernant le suivi de production (reporting), analyse et
commentelesrésultatsauprésdesonresponsableetrépondauxdemandesd'informations danslecadredelapréparationdeprojets.

Selon I'organisation, assure le management collectif et individuel de ses collaborateurs, le
développementdescompétencesetlepilotageduservice

Assure la répartition des activités, repéere les facteurs de risques et les évalue et rend les arbitrages en cas d’incidents d’exploitation comptable
(intervention auprés des autres services,duSTAAR,miseenoeuvredesplansdesecours,...),

Organiselacoordinationetl’entraidedel’équipe,

Assurelemanagementcollectifetindividueldesescollaborateursetréalisel’ensembledes actesmanagériauxdéclinésdansleréférentielmanagérial,
Participealadiffusiondel’informationetdelastratégiedel’Entreprise,assurel’information de ses collaborateurs sur les projets menés dans I'entité et
les évolutions de La Banque Postaleenlienavecleursdomainesd’activités,

Fixe, suit et analyse les résultats individuels et collectifs de I'’équipe, identifie les leviers actionnablespourpiloter laperformancerelationnelle
etcommerciale etmetenplace des plans d’actions,

Communiquesurlesrésultatsetlesréussitesdeséquipes,

Organise,piloteetveillealamiseenoeuvredesoutilsetdémarchesdedéveloppementdes compétences individuelles et collectives afin de développer
la performance de son organisationetd’accompagnerledéveloppementdescollaborateurs,

PeutremplacerleResponsableduserviceensonabsence.

Participe a I'entraide


https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-fonction/technicien-specialise-en-comptabilite-iii1-hf
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-fonction/assistant-comptable-iii2-hf
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-fonction/assistant-comptable-iii3-hf
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-fonction/referent-comptabilite-bancaire-iii1-hf
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-fonction/referent-comptabilite-bancaire-iii2-hf
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-fonction/comptable-ii1-hf
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-fonction/comptable-ii2-hf
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-fonction/comptable-ii3-hf

Peutétreamenéafournirasescolleguesdesréponsestechniquesoudesinformationsqu’il détientetdontilsontbesoinpourtravailler,
Participeal'entraideavecsescollegues,
Peutétreamenéarenforcerunautreservicesurdesactivitésrelevantdesacompétence.

Participe au renouvellement des connaissances sur son domaine d’activités

Effectue une veille dans son domaine d’activité:évolutionsdelaréglementation,évolutions desoutils...

Compétences

Comportementales Socles

Orientation client
Enrichir I'expérience client en adoptant une posture de service et de conseil et développer une relation de confiance durable. Anticiper,
analyser, comprendre les besoins et attentes de ses clients pour apporter des réponses personnalisées. S'appliquer a améliorer la
satisfaction client et mesurer son niveau de satisfaction.

Culture du changement et de I'innovation
Encourager et accompagner le changement et les initiatives d'amélioration dans un environnement complexe et incertain. Expérimenter,
tester, évaluer en s'appuyant sur de nouvelles méthodes, y compris numériques. Comprendre et susciter l'innovation en remettant en
question les usages et en osant étre pionnier. Etre dans une dynamique d'identification et d'apport de nouveautés dans son activité en
osant sortir du cadre pour penser le probléme en dehors de ses limites et de ses moyens lorsque la situation le demande.

Coopération et ouverture
Construire et faire vivre des réseaux informels ou structurés d'individus ou de groupes en s'appuyant sur les outils collaboratifs comme les
réseaux sociaux internes. Participer individuellement a I'atteinte d'un résultat collectif en favorisant I'entraide et le partage de
connaissances. Savoir fédérer les parties prenantes d'un projet autour d'un objectif commun et établir des partenariats. Faire preuve
d'écoute active vis-a-vis de ses interlocuteurs et prendre en compte leurs problématiques et les objections émises dans ses actions et
prises de décision. Etre ouvert(e) d'esprit et curieux(se) au sein de son environnement.

Orientation résultats
Engager des actions et mobiliser en toute autonomie des ressources (financiéres, matérielles, techniques, numériques et humaines) pour
atteindre des performances durables dans le respect des principes éthiques, de qualité de vie et de RSE. Savoir étre proactif et fixer, pour
soi et/ou pour d'autres, des objectifs ambitieux et exploiter des opportunités pour aller au-dela des attendus.

Digital et Data
Travail et outils collaboratifs
Adopter des pratiques collaboratives dans le travail au quotidien, notamment en travaillant principalement sur les plates-formes

collaboratives. Participer a des projets en mode collaboratif, en travaillant sur les outils en ligne qui facilitent la transversalité. Echanger et
partager les bonnes pratiques ou retours d'expérience. Maitriser les regles de confidentialité.

Finance
Production comptable
Savoir produire les comptes et les consolider dans le respect de la réglementation en vigueur et des normes comptables (notamment
IFRS).
Comptabilité analytique
Maitriser les régles, processus et méthodes de comptabilité analytique et les appliquer dans le respect de la réeglementation en vigueur.
Comptabilité générale
Maftriser les regles, normes (notamment les normes IFRS) et techniques de comptabilité.
Risques et réglementation
Analyse, management et pilotage des risques
Détecter, analyser et remonter les risques en lien avec son activité et proposer ou challenger des actions de couverture. Contréler et
évaluer la maitrise de I'ensemble des risques sur son domaine d'intervention. Etre en capacité de dresser une cartographie des risques
impactant son périmétre d'activité.

Famille

Filiere

Métier

Répartition des effectifs

Banque postale
Effectif de la fonction
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https://www.pprod.rh.laposte.fr/cartographie-des-metiers
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-filiere/comptabilite
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-metier/comptable
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