
 

Métier
CHARGE DE STATISTIQUES

Évolutions possibles
Au sein du métier

OBSERVATEUR STATISTIQUES II.2 (H/F)
ENQUETEUR STATISTIQUES SPECIALISE III.1 (H/F)
OBSERVATEUR STATISTIQUES II.1 (H/F)
ENQUETEUR STATISTIQUES SPECIALISE II.3 (H/F)
CHARGE ETUDES STATISTIQUES III.3 (H/F)

Raisons d'être
Mettre en œuvre les  études  statistiques  dans le respect des orientations du Groupe.

Missions
PRÉPARER ET RÉALISER DES ÉTUDES STATISTIQUES:
• S’assurer de disposer de la mise à jour de toutes les informations techniques et supports nécessaires à la
réalisation des études
• Organiser la logistique des missions (enquête téléphonique, prise de rendez-vous…) afin d’anticiper tout
problème
• Recueillir les données de sondage en estimant les flux à sonder et en déterminant les taux de sondage à
appliquer
• Rapporter les conclusions des études auprès du responsable de manière claire et structurée 

VEILLER À LA FIABILITÉ ET À LA QUALITÉ DES DONNÉES: 
• Effectuer des contrôles de premier et de second degré sur la fiabilité des informations saisies
• Gérer les anomalies techniques transmises par le service demandeur
• Prendre contact auprès des services concernés afin d’assurer la mise à jour des référentiels

ACCOMPAGNER LA GESTION OPÉRATIONNELLE DE L’ACTIVITÉ:
• Définir les moyens techniques à mettre en oeuvre pour mener à bien les études
• Elaborer le reporting des études et le reporting des difficultés de mise en oeuvre du cahier des charges
• Contribuer au suivi budgétaire et à la maîtrise des charges (déplacements, véhicules...)
• Favoriser l’implantation par ses homologues des méthodes, procédures et outils dédiés à l’activité
• Formuler des propositions visant à optimiser l’organisation, les procédures et les coûts associés aux études

Facteurs d'évolution du métier
Externes :
• Organisations flexibles, innovantes et nouveaux outils d’aide au découpage des tournées/sortie
 
Internes :
• Evolution des méthodologies et des SI

Famille

support

Filière

controle gestion

Répartition des effectifs

Services-Courrier-Colis

https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-fonction/observateur-statistiques-ii2-hf
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-fonction/enqueteur-statistiques-specialise-iii1-hf
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-fonction/observateur-statistiques-ii1-hf
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-fonction/enqueteur-statistiques-specialise-ii3-hf
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-fonction/charge-etudes-statistiques-iii3-hf
https://www.pprod.rh.laposte.fr/cartographie-des-metiers
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-filiere/controle-gestion
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Effectif du métier
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