
 

Métier
RESPONSABLE TRANSPORT

Évolutions possibles
A compétences proches

CHARGE D'ORGANISATION ET PROCESS
RESPONSABLE ORGANISATIONS ET PROCESS
RESPONSABLE LOGISTIQUE
RESPONSABLE DE PRODUCTION TRAITEMENT

Vers une nouvelle orientation

ACHETEUR
RESPONSABLE DES SERVICES GENERAUX

Raisons d'être
Piloter les activités de transport sur son périmètre d’activité, en cherchant l’optimisation des ressources à sa
disposition, afin d’atteindre les objectifs de qualité en matière de service, de coûts et de délais.

Missions
PILOTER LA MISE EN OEUVRE DU PLAN DE TRANSPORT: 
• Contribuer à la conception des réseaux d’acheminement selon l’évolution du réseau national
• Dimensionner et coordonner le plan de transport et l’adapter aux contraintes d’exploitation (moyens,
coûts, etc.)
• Evaluer la performance du plan de transport à l’aide des indicateurs d’exploitation (incidents transports,
dysfonctionnement, etc.)
• Assurer la régulation du flux produit et des contenants de sa zone de compétence

ASSURER LA GESTION ET LE SUIVI DES ACTIVITÉS DE TRANSPORT: 
• Gérer la facturation de l’entité (analyse du coût des liaisons, validation des factures et des avoirs, etc.)
• Superviser l’exécution des prestations de transport réalisées par les fournisseurs internes et externes
• Garantir la fiabilité et l’exhaustivité du SI transport au niveau de son entité
• Traiter les litiges transports (analyses des réclamations, identification d’actions correctrices, mise en
contentieux, etc.)

VEILLER AU RESPECT DES PROCÉDURES: 
• Définir et établir les procédures de contrôle des transports
• Rédiger le protocole de sécurité et en garantir le respect par l’ensemble de ses collaborateurs

MANAGER UNE ENTITÉ ET SES COLLABORATEURS: 
• Assurer le management et le développement des compétences de l’ensemble de ses collaborateurs
• Assumer un rôle de référent dans la coordination des projets et des équipes
• Apporter une expertise technique permettant d’optimiser les différentes missions de son entité

Famille

production, operations et prestations clients

Filière

supply chain

Répartition des effectifs

Services-Courrier-Colis

Effectif du métier

https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-metier/charge-dorganisation-et-process
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-metier/responsable-organisations-et-process
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-metier/responsable-logistique
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-metier/responsable-de-production-traitement
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-metier/acheteur
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-metier/responsable-des-services-generaux
https://www.pprod.rh.laposte.fr/cartographie-des-metiers
https://www.pprod.rh.laposte.fr/fiche-filiere/supply-chain
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